Total Autohof
Rheinberg

Modulare Komponenten fiir lhre
professionelle Parkraumbewirtschaftung
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Case Study: Total Autohof Rheinberg Minkeldonk

ZAHLEN UND FAKTEN

Seit der Grindung im Jahr 1955 betreibt die TOTAL
Deutschland GmbH eines der groRten Netze von
Tankstellen in Deutschland. Die in einer eigenen
Raffinerie bei Leuna aus 12 Millionen Tonnen Rohdl
produzierten Treibstoffe und Schmierstoffe werden
Uber ein Netz von 1.200 Stationen im gesamten
Bundesgebiet vertrieben. 2017 zahlte das

AUFGABENSTELLUNG:

Direkt neben der Bundesautobahn A57 bei
Rheinberg gelegen richtet sich der Autohof
Minkeldonk vorwiegend an LKW-Fahrer, die ihre
Ruhezeiten sicher und komfortabel geniefRen
wollen. Mittels einer Schranke mit Ticketgeber
gelangen die Brummifahrer auf ein mit modernster
Videotechnik gesichertes Parkareal fiir 70 bis 80

DURCHFUHRUNG:

Nach mehreren Defekten des Bestandssystems
eines Marktbegleiters wurde, direkt in Abstimmung
mit dem Betreiber des Autohofs, in kiirzester Zeit
ein neues Parkmanagementsystem installiert. Die
Installation konnte ohne Anderungen an der
bestehenden Infrastruktur einschlieRlich der
Verkehrsinseln und der Verkabelung vorgenommen

LIEFERUMFANG:

2 Parkschranken PS Platinum

1 Einfahrtterminal Platinum Modular mit
bauseitigem Betonsockel zur Anhebung der
Bedienhdhen

1 Ausfahrtterminal Platinum Modular mit
bauseitigem Betonsockel zur Anhebung der
Bedienhdhen
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Unternehmen nach den Firmen Aral und Shell zum
drittgroRten Betreiber von Tankstellen in
Deutschland. Neben den klassischen Tankstellen
expandiert die Firma Total Deutschland in den
Bereich der Autohofe, deren Angebote speziell an
das Speditionsgewerbe gerichtet sind.

Siehe auch: https://www.total.de/

LKWs. 8 Euro der Parkgebtiihr von 12 EURO kénnen
direkt als Gutschein vor Ort und Stelle im Shop und
im Bistro oder gegen Servicedienstleistungen
eingelost werden. Die Ausgabe der Gutscheine
erfolgt dabei durch einen Tischdruckers des
Parksystems auf ein mit einem Hologramm
manipulationsgesichertem Ticketpapier.

werden. Durch bedarfsgerechte Anderungen der
Benutzerflihrung wurde eine fiir die Endkunden
deutlich verbesserte Usability erreicht. Die
vorhandene Tarifstruktur konnte 1:1 aus dem
Bestandssystem Glbernommen werden, so dass fir
die Benutzer und den Betreiber des Autohofs die
notwendigen Umstellungen entfallen.

Bedienarbeitsplatz als Datenzentrale mit
Barcodeleser und Tischkodierer
Sondersoftware zur Erstellung der Voucher
Fernwartung




